ALTERADA PELA INSTRUCAO NORMATIVA N° 55-2006/PR

INSTRUCAO NORMATIVA N° 17/03 —PR
Publicada no DOE, de 23.12.03, vigéncia a partir 26.02.04
Nota:
Revoga Portaria Normativa n° 169, de 21.06.00

Alteragdes:
Instrucdo Normativa n° 037/04, de 14/10/04, altera a redagao do caput do art. 7°.

Dispbe sobre o cronograma de entrega ao IPASGO de
faturas pelos prestadores de servicos credenciados;
sobre a devolugdo pelo IPASGO de prontuarios
médicos e de faturas nao processadas e sobre os
procedimentos a elas relativos.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES
DO ESTADO DE GOIAS -IPASGO -, no uso de suas atribuicdes legais,

Considerando a necessidade de normatizar e adequar o atual cronograma de entrega das
faturas pelos prestadores de servigos credenciados, com base na vinculagcdo de datas relacionadas ao
digito verificador de suas matriculas no IPASGO,

Considerando o desenvolvimento e a disponibilizagdo dos recursos para o processamento
eletrénico de entrega das faturas pelos prestadores, pessoas fisicas ou juridicas,

Considerando a necessidade de melhoria nos procedimentos e de maior agilidade na
finalizagdo do processo de conferéncia e pagamento dos servigos prestados ao Instituto,

Considerando, ainda, as determinagbes contidas nas normas do Sistema de Gestdo da
Qualidade - SGQ -, resolve editar a seguinte

INSTRUCAO NORMATIVA:

Art. 1° A entrega das faturas pelos prestadores ao IPASGO, pessoas fisicas ou juridicas, e
devolucao pelo IPASGO dos prontuarios médicos e de faturas nado processadas devem ser feitas de
acordo com as determinagdes, cronograma e procedimentos previstos nesta Instrugao Normativa.

Art. 2° As faturas apresentadas por servicos efetivamente prestados pelos credenciados,
pessoa fisica ou juridica, devem ter por periodo base o periodo correspondente ao dia 26 (vinte e seis)
de cada més até o dia 25 (vinte e cinco) do més imediatamente subsequente.

Art. 3° O prestador pessoa fisica deve enviar sua produgcéo por meio eletronico, utilizando o
programa Sistema Ipasgo de Faturas Eletrénicas - SIFE -, que pode ser feito via internet, no enderego
http.//www.ipasgo.go.gov.br, ou mediante entrega diretamente na sede administrativa do IPASGO, por
meio de arquivo em disquete, no protocolo de recebimento de faturas, da Diretoria de Assisténcia.

§ 1° O prestador que optar pela remessa da produgcdo mensal via internet deve fazé-la no
horario compreendido entre 00:00h (zero hora) do dia 26 (vinte e seis) do més do término do periodo
base até as 24h (vinte e quatro horas) do dia 14 (quatorze) do més imediatamente subseqtiente.
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§ 2° Para prestadores pessoas fisicas credenciados nas areas de fisioterapia, fonoaudiologia,
odontologia e psicologia, fica estabelecido o cronograma, para entrega das faturas tanto em meio fisico,
quanto para aqueles que optarem pela entrega em disquete, entre os dias 26 (vinte e seis) e 30 (trinta)
do més da entrega, conforme a data e o digito verificador de seus respectivos nimeros de matricula
junto ao IPASGO, nos dias a seguir especificados:

| — dia 26 para digitos verificadores de finais 0, 1 e 2;

Il — dia 27 para digitos verificadores de finais 3 e 4;

[Il — dia 28 para digitos verificadores de finais 5 e 6;

IV — dia 29 para digitos verificadores de finais 7 e 8;

V — dias 30 e 31 para digito verificador de final 9.

§ 3° Para prestadores pessoas fisicas médicos e nutricionistas, a entrega da producao deve
ser feita exclusivamente por meio eletrénico, ficando estabelecido o cronograma de entrega do arquivo
em disquete entre os dias 10 (dez) e 14 (quatorze) do més imediatamente posterior ao do atendimento,
de acordo com o digito verificador de seus respectivos nimeros de matricula junto ao IPASGO, nos dias
a seguir especificados:

| — dia 10 para digitos verificadores de final 0;

Il — dia 11 para digitos verificadores de finais 1 e 2;

[Il — dia 12 para digitos verificadores de finais 3 e 4;

IV — dia 13 para digitos verificadores de finais 5, 6 e 7;

V — dia 14 para digitos verificadores de finais 8 e 9.

§ 4° O IPASGO emitira o relatério correspondente a produgao mensal de cada prestador,
com demonstrativo das guias aceitas, bem como das guias recusadas, que estara disponivel no site do
Instituto apds 72 (setenta e duas) horas do seu recebimento por meio eletrénico.

Art. 4° O prestador pessoa juridica deve entregar sua produgdo exclusivamente por meio
fisico, que sera realizada entre os dias 30 (trinta) do més do término do periodo base e o dia 9 (nove) do
més imediatamente posterior, conforme o cronograma estabelecido de acordo com o digito verificador
do numero de matricula do credenciado junto ao IPASGO, conforme a seguir especificados:

| — dias 30 e 31 para digitos verificadores final 0;

Il — dia 1° para digitos verificadores de final 1;

Il — dia 2 para digitos verificadores de final 2;

IV — dia 3 para digitos verificadores de final 3;

V — dia 4 para digitos verificadores de final 4;

VI — dia 5 para digitos verificadores de final 5;

VIl — dia 6 para digitos verificadores de final 6;

VIII — dia 7 para digitos verificadores de final 7;

IX — dia 8 para digitos verificadores de final 8;

X —dia 9 para digitos verificadores de final 9.

Paragrafo unico. Os prestadores devem apresentar, anexadas as faturas, as contas
nosocomiais por ordem de data do atendimento, devidamente numeradas em ordem crescente no seu
canto superior direito.



Art. 5° A devolugao aos prestadores, pessoa juridica ou fisica, dos prontuarios e das guias
nao processadas, deve ser realizada entre os dias 20 (vinte) e 24 (vinte e quatro) de cada més,
obedecendo o cronograma estabelecido conforme o digito verificador do numero de matricula do
prestador junto ao IPASGO, nos dias a seguir especificados:

| — dia 20 para digitos verificadores de final 0
Il — dia 21 para digitos verificadores de finais 1 e 2;

[Il — dia 22 para digitos verificadores de finais 3 e 4;

IV — dia 23 para digitos verificadores de finais 5, 6 e 7;

V — dia 24 para digitos verificadores de finais 8 e 9.

§ 1° O nao processamento de guias pode se dar em virtude de glosas ou de qualquer outra
nao conformidade.

§ 2° Das glosas realizadas, cabe pedido de revisdo conforme estabelecido no artigo 6°.

§ 3° Relativamente ao ndo processamento de guias em razdo de outras ndo conformidades,
o prestador, apos justificar as inconsisténcias que lhe deram causa, pode reapresentar essas guias
juntamente com a fatura subsequente.

Art. 6° O pedido de solicitacdo de revisdo de glosas deve ser protocolado no setor de Multi-
atendimento do Instituto, no prazo de até 15 dias (quinze) dias apds o recebimento do relatério
demonstrativo das contas glosadas.

Art. 7° Quando houver coincidéncia entre os dias estabelecidos para entrega das faturas ou
devolucao dos prontuarios médicos e de guias ndo processadas com o sabado, domingo ou feriados, a
entrega ou a devolugao serdo antecipadas para o primeiro dia Util anterior a data estabelecida.

Paragrafo Unico. Aplica-se, também, a antecipacgao prevista no caput deste artigo quando o
dia estabelecido no cronograma nao existir no més de entrega.

Art. 8° As guias de consulta, e suas respectivas faturas, bem como os prontuarios médicos
devem ser mantidos nos estabelecimentos dos prestadores, a disposi¢ao da auditoria do IPASGO, pelo
periodo minimo de 5 (cinco) anos para fim de comprovacgao do atendimento.

Art. 9° Fica revogada a Portaria Normativa n° 169, de 21 de junho de 2000.

Art. 10 Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data de sua assinatura, produzindo,
porém, seus efeitos a partir de 26 de fevereiro de 2004.

GABINETE DO PRESIDENTE DO IPASGO, em Goiania, aos 16 dias do més de dezembro
de 2003.

WANDERLEY PIMENTA BORGES
Presidente






